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Indledning, som er en del
af forsikringsvilkarene

Keere forsikringstager

Denne personbilforsikring er udviklet af Kgb-
steedernes Forsikring specielt til medlemmer hos
FDB og brugsforeningerne.

Personbilforsikringen kan kun oprettes i forbindel-
se med FDBs privatforsikring og ophgrer pa fgr-
ste forfaldsdag, hvis privatforsikringen ophgrer.

Som medlem* hos FDB og brugsforeningerne
opnar du en reekke fordele hos Kgbstedernes
Forsikring, dels med hensyn til selve forsikrin-
gen — vilkarene og premierne — dels visse sarlige
medlemsfordele. Vi vil blandt andet fremhave:

¢ Du opsparer en medlemsbonus pa 5% af
din indbetalte preemie til Kgbstedernes
Forsikring. Denne bonus indgar i din arlige
bonuscheck fra FDB eller brugsforeningen
— uanset om du har anmeldt skader pa forsik-
ringen.

¢ Kgbstedernes Forsikring behandler alle ska-
der og forhold om forsikringen i en selvstan-
dig afdeling, som kun tager sig af FDB For-
sikrings kunder. Derved far du en hurtigere
og mere malrettet behandling.

¢ Opstar der mellem dig og Kgbstedernes
Forsikring uenigheder om forsikringen —
eksempelvis 1 forbindelse med skader — kan du
fa uoverensstemmelsen behandlet i et forbru-
gerpanel. Du afskares ikke af den grund fra
efterfglgende at lade sagen behandle andre ste-
der — eksempelvis hos Ankenavnet for Forsik-
ring. Forbrugerpanelets afggrelse er derimod
bindende for Kgbstedernes Forsikring.
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Personbilforsikringen ophgrer ved forstkommende
hovedforfaldsdag efter den dag, hvor dit med-
lemskab hos FDB eller brugsforeningen er op-
hgrt. Pa dette tidspunkt overfgres forsikringen til
Kgbstedernes Forsikrings almindelige forsik-
ringsvilkar og premier. Om opsigelse i gvrigt
henvises til vilkdrenes punkt 4.

Du kan oprette din personbilforsikring som en
ansvarsforsikring alene eller som en kombineret
ansvars- og kaskoforsikring. Til kaskoforsikrin-
gen er knyttet en redningsforsikring i udlandet
og en retshjelpsforsikring.

Opretter du din personbilsforsikring som en
kombineret ansvars- og kaskoforsikring, har du
mulighed for at foretage fglgende tilvalg:

¢ Friskaded®kning, hvis du ikke ved forsikrin-
gens oprettelse er fyldt 50 ar. (Er du fyldt 50
ar ved forsikringens oprettelse, behgver du
ikke at oprette dette tilvalg — les efterfglgende
pé side 6.)

Af din police fremgar det, hvad din personbil-
forsikring omfatter.

Udvidelser og undtagelser

Pa policen eller et policetilleg kan der vare
anfgrt serlige udvidelser eller undtagelser, som
afviger fra bestemmelserne 1 disse trykte for-
sikringsvilkar. Policens eller policetilleggets
bestemmelser géar forud for bestemmelserne i
disse trykte forsikringsvilkar.

Du, De eller Deres

Nu om dage anvender de fleste du-formen, og vi
har derfor i disse forsikringsvilkar valgt at skrive
1 ”du-form”. Dette skal ikke opfattes som mangel
pa respekt for vores kunder.

Du er altid velkommen til at kontakte os
Hos Kgbstadernes Forsikring er vi altid til dis-

*Omfatter ogsd personer, som har ekstrakort.



position, hvis du har spgrgsmal om forsikringen,
gnsker den @ndret eller gnsker at fa oplysninger
om andre forsikringer pa medlemsvilkar, lige-
som vi er til radighed med rad og vejledning,
hvis skade skulle ske.

Vi hgrer ogsa gerne fra dig, hvis der er noget,
som du matte vere utilfreds med i forbindelse
med forsikringen. Derved far vi mulighed for at
ggre det endnu bedre i fremtiden.

Sadan kan du kontakte os

Spgrgsmal vedrgrende selve forsikringen, her-
under eventuelle @ndringer og oprettelse af flere
forsikringer:

Telefon 7020 3370

E-mail kundecenter@fdb-forsikring.dk

Spgrgsmal i forbindelse med skader eller ved
anmeldelse af skader:

Telefon 7015 0040 eller
www.fdb-forsikring.dk eller www.kab.dk, hvor
du finder en elektronisk anmeldelsesblanket.

Har du 1 forbindelse med din personbilforsikring
oprettet bilredningshjelp for Danmark hos Dansk
Autohjelp, og far du brug for hjlp, skal du rin-
ge til Dansk Autohjelp A/S:

Telefon 7010 8090

Er din personbil kaskoforsikret, og far du brug
for redningshjelp i udlandet — dog kun i de
lande, der er omfattet af redningsforsikringen
(’r@dt kort-ordningen”) — fremgar telefonnumre
m.v. af det rgde kort fra SOS International.

I tilfeelde af skade

For at vi til stadighed kan tilbyde bredt dekken-
de forsikringer til konkurrencedygtige pr&mier,
er det vigtigt, at vores kunder — populart skrevet
— anvender den sunde fornuft. Bade med henblik
pa at undga og forebygge skade og — hvis ska-
den skulle ske — at begrense skadens omfang.

En skade ma ikke udbedres, og ting ma ikke
fjernes, medmindre det er aftalt med Kgbstae-
dernes Forsikring. Dog kan skaden udbedres
midlertidigt for at afvaerge alvorligere fglger.

Anmeld skaden hurtigst muligt. Udfyld ska-
deanmeldelsen sa omhyggeligt som muligt og
forklar, hvad der er sket. Ved tyveri-, rgveri- og
harvaerksskader skal der ogsa ske anmeldelse til
politiet. Husk at fa en kvittering fra politiet for
anmeldelsen.

Forsikringstageren ma ikke uden Kgbstedernes
Forsikrings accept traeffe aftale om erstatning
eller udfgrelse af reparation. Mindre reparationer
kan dog iverksettes, hvis det ville vaere ulovligt
eller uforsvarligt at kgre videre med bilen.

I sagens natur dekker forsikringen ikke skader,
som er sket eller konstateret, fér denne forsik-
ring er tradt i kraft. Ikrafttreedelsesdatoen frem-
gar af policen.

Ansvarsskader kraver serlig opmeaerk-
somhed

Rejses der krav i forbindelse med ansvarsskader,
skal det overlades til Kgbstedernes Forsikring at
tage stilling til, om der foreligger ansvarsgrund-
lag for det skete. Ved at anerkende et erstat-
ningskrav kan man risikere selv at matte betale

erstatning over for den, som kraver erstatning
(den skadelidte).

Fuld tilfredshed eller ...

Vi er sikre pa, at du bliver tilfreds med din FDB
Forsikring hos Kgbstedernes Forsikring. Derfor
har vi heller ikke nogen grund til at binde dig
med et langt opsigelsesvarsel. Hvis du matte
gnske at opsige forsikringen, kan den opsiges
med kun 1 dags skriftligt varsel. Om opsigelse i
gvrigt henvises til vilkarenes punkt 4.
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Forsikringstagerens alder
Personbilforsikringen tager hensyn til det fak-
tum, at forsikringstagere, som er kommet lidt op
i arene, generelt har feerre skader. Vi har valgt et
“skeringsar” pa 50 ér, forstaet pa den made, at
forsikringstagere, som er fyldt 50 ar — bade nar
forsikringen gnskes oprettet, og nar den er i kraft
— betaler en mindre pr&mie end andre.

Drejer det sig om en forsikring, som er i kraft,
vil forsikringstageren ved den fgrste hovedfor-
faldsdag efter dennes fyldte 50. ar flytte til en
billigere premieklasse. Dette foruds&tter dog, at
Kgbstedernes Forsikring har faet oplyst alderen
pa forsikringstageren ved forsikringens opret-
telse eller senere.

Ligeledes er tariffen for personbilforsikringen
opbygget sdledes, at forsikringstagere, som
ved forsikringens oprettelse ikke er fyldt 25 ar,
betaler en hgjere premie. Ved fgrstkommende
hovedforfaldsdag, efter at forsikringstageren er
fyldt 25 ar, flyttes til en billigere premieklasse.
Ogsa dette forudsetter dog, at Kgbsteedernes
Forsikring har faet oplyst alderen pa forsikrings-
tageren ved forsikringens oprettelse eller senere.

Personbilforsikringen bestar af
Enten A alene eller A i kombination med B:

A. En ansvarsforsikring, der dekker i Europa
samt de lande uden for Europa, der er tilslut-
tet "grgnt kort-ordningen”. (Det grgnne kort
bekrafter, at der for personbilen er oprettet
lovpligtig ansvarsforsikring).

B. En kaskoforsikring med tilhgrende rednings-
forsikring i tilfeelde af skade pa bilen i udlan-
det og med den dekning, der fglger af det
rgéde SOS-kort. (Det rgde kort bekrafter, at
der for personbilen er oprettet kaskoforsik-
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ring. I det rgde kort er det beskrevet, hvilket
omfang redningsforsikringen har).

Kaskoforsikringen kan kun oprettes, hvis der ogsa
oprettes en ansvarsforsikring hos Kgbstedernes
Forsikring. Begge forsikringstyper er samlet pa
den samme police.

Som supplement til kaskoforsikringen kan der
for forsikringstagere, som ikke er fyldt 50 ar,
oprettes et tilvalg — mod premieforhgjelse — der
fgrer til, at der ikke er nogen selvrisiko pa kasko-
forsikringen ved skader, som bestér i brand,
eksplosion, kortslutning, lynnedslag, tyveri og
rgveri, nedstyrtning af genstande pa bilen samt
ved skade pa bilens glas — friskadedakning. Las
mere herom i afsnittet selvrisiko.

Selv om dette tilvalg er oprettet, vil der dog galde
en mindre selvrisiko pa 1.075 kr. ved skader pa
bilens frontrude som fglge af stenslag, hvis ruden
ikke kan repareres og ma udskiftes.

Er du fyldt 50 ar, skal du ikke supplere din kasko-
forsikring med ovennavnte tilvalg, fordi du i sa
fald alene har den mindre selvrisiko pa 1.075 kr.

i forbindelse med skader pa bilens frontrude
som fglge af stenslag, og da kun, hvis ruden
ikke kan repareres og ma udskiftes. Las mere
herom i afsnittet selvrisiko.

”Fastpraemieforsikring”
Personbilforsikringen er en sakaldt "fastpremie-
forsikring”. Det betyder, at forsikringstageren
ikke rykker tilbage til et dyrere pr&mietrin, hvis
der anmeldes skader. Ligeledes betyder det, at
forsikringstageren ikke skal std stille” i sin
pre&mierykning mod et billigere premietrin, i
tilfeelde af skade.



Pramietrin
Personbilforsikringen har 3 preemietrin. Indplace-
ring pa premietrinene foretages efter fglgende:

Trin 1

Er for en forsikringstager, som ikke over for sit
eller sine tidligere forsikringsselskab(er) har
anmeldt en bonusbelastende skade pa noget tids-
punkt inden for de seneste 6 ar. Trin 1 har den
laveste premie.

Trin 2

Er for en forsikringstager, som over for sit eller
sine tidligere forsikringsselskab(er) har anmeldt
én eller flere bonusbelastende skader inden for
de seneste 4-6 ar. Efter trinrykning fra trin

3 til trin 2 forbliver forsikringen pa dette sidst-
naevnte trin 2 i 3 ar, jf. dog nedenstaende.

Trin 3

Er for en forsikringstager, som over for sit eller
sine tidligere forsikringsselskab(er) har anmeldt
en eller flere bonusbelastende skader inden for de
seneste 3 ar, eller som er en helt “nystartet” bilist.

Hvis personbilforsikringen ikke ved oprettelsen
hos Kgbstedernes Forsikring blev placeret pa det
billigste premietrin — trin 1 — sker der en trinryk-
ning mod et billigere premietrin ved den fgrste
hovedforfaldsdag, efter at 3-arsdagen for den
senest anmeldte bonusbelastende skade er pas-
seret.

Selvrisiko
Pa ansvarsforsikringen er der ingen selvrisiko.

Pa kaskoforsikringen er der en selvrisiko pa
2.000 kr.

Er der mod praemietilleg oprettet det tilvalg,
som er nevnt ovenfor under kaskoforsikringen
(friskadedaekning, for forsikringstagere, som
ikke er fyldt 50 ar), er der ingen selvrisiko ved
de nzvnte typer af skader, men kun en selvrisiko

péa 1.075 kr. ved skader pa bilens frontrude som
folge af stenslag, hvis ruden ikke kan repareres og
ma udskiftes. Kan ruden repareres, er der ingen
selvrisiko.

Er forsikringstageren fyldt 50 ar, er der ingen
generel selvrisiko pa kaskoforsikringen, men
alene en selvrisiko pa 1.075 kr. ved skader pa
bilens frontruder som fglge af stenslag, hvis ruden
ikke kan repareres og ma udskiftes. Kan ruden
repareres, er der ingen selvrisiko.

Uanset om forsikringstageren er fyldt 50 ér eller
ikke, er der ingen selvrisiko i fglgende situationer

a) ved skader, som skyldes herverk, forvoldt af
en kendt (identificeret) gerningsmand,

b) ved skader sket, mens bilen var overladt til
et verksted, en servicestation eller lignende,
eller efter at kgretgjet var overdraget til en ny
ejer, jf. punkt 1 pa side 8,

¢) ved skader pa bilen i forbindelse med eller
ved anvendelse af redningsforsikringen i
udlandet.

Udlaeg af selvrisiko

Har Kgbstedernes Forsikring i skadetilfaelde
udlagt selvrisikobelgb, er forsikringstageren for-
pligtet til efter anmodning straks at refundere
Kgbstadernes Forsikring det udlagte selvrisiko-
belgb. Betales selvrisikobelgbet ikke senest 14
dage efter pakrav, har Kgbsteedernes Forsikring
ret til at lade kaskoforsikringen udga.

Traekkrog eller ikke

Forsikringspremien for ansvarsforsikringen &n-
dres ikke af, om bilen har trekkrog eller ej. An-
svarsforsikringen dekker ansvarsskader sket i
forbindelse med en tilkoblet paha@ngsvogn, trai-
ler eller lignende. De tilkoblede vogne m.v. er
ikke selv forsikrede mod skader. Dette krever
oprettelse af en s&rskilt kaskoforsikring, der
dakker sadanne tilkoblede vogne.
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Generelle vilkar

De generelle vilkér fra punkt 1 til 15 gelder for
alle dele af personbilforsikringen.

1. Hvem er sikret

Det er forsikringstageren — den som har oprettet
forsikringsaftalen hos Kgbstaedernes Forsikring,
og som ejer den forsikrede personbil — samt
enhver, der med forsikringstagerens tilladelse
benytter bilen, lader den benytte eller er fgrer af
den.

Sikret er ogsa virksomheder, der har faet over-
ladt bilen til reparation, service og lignende,
men kun i forbindelse med kgrselsskader, nar
kgrslen sker 1 forsikringstagerens interesse.

Ved salg af den forsikrede bil er den ny ejer
sikret af forsikringen i 3 uger, men kun i det

omfang, der ikke er oprettet en anden forsikring.

2. Hvor dakker forsikringen

Forsikringen dekker i Europa samt i lande
uden for Europa, der er tilsluttet "grgnt kort”-
ordningen.

Er der oprettet anden forsikring for kgrsel i ud-
landet, dekker kaskoforsikringen kun, hvis en
anden forsikring ikke dekker.

Dakningen i udlandet, herunder den dekning,
som knytter sig til det rgde SOS-kort i forbin-
delse med kaskoforsikringen, kan Kgbstedernes
Forsikring @&ndre eller opsige med et skriftligt
varsel pa 14 dage, uden at dette far virkning for
de gvrige dele af bilforsikringen.
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Ansvarsforsikringen dekker ikke ansvar for
skade pa transporteret gods, nar skaden sker
uden for Danmark.

Ansvarsforsikringen dekker tillige ansvar for
skade pa personligt rejsegods tilhgrende andre
end forsikringstageren, brugeren eller fgreren.

3. Risikozendring samt send-
ring af betalingsadresse

Kgbstedernes Forsikring skal have besked, hvis

a) medlemskabet hos FDB eller brugsforenin-
gen ophgrer, jf. indledningen i disse forsik-
ringsvilkar,

b) forsikringstageren skifter adresse. Forholdet
er det, at preemien er fastsat pa grundlag af 2
geografiske omrader i Danmark. Skifter for-
sikringstageren adresse til et omrade med en
anden premie, vil forsikringen blive @ndret
i overensstemmelse hermed med virkning fra
datoen for adresseendringen. Kgbstedernes
Forsikring har ret til at efteropkrave eventuelt
for lidt betalt preemie efter adresseendring.

¢) personbilens anvendelse @ndres, fx til udlej-
ning, vognmandskgrsel og lignende, eller den
@ndrer karakter 1 form af indretning, vagt,
motorydelse og lignende.



4. Forsikringens
varighed og opsigelse

Forsikringen gelder for 1 ar ad gangen. Er for-
sikringen i kraft pa det tidspunkt, hvor pr&emien
fornyes, fremsendes opkrevning geldende for
en ny l-arig periode.

Forsikringstageren kan skriftligt opsige forsik-
ringen med 1 dags varsel. Eventuel overskyden-
de pre&mie betalt for perioden, som ligger efter
forsikringens ophgrsdag, vil blive returneret.
Dog vil Kgbstedernes Forsikring modregne

100 kr. som et administrationsgebyr. Er den
overskydende premie mindre end 100 kr., mod-
regnes det mindre belgb (belgbene indeksregu-
leres ikke). (Bestemmelsen om modregning af
et administrationsgebyr gelder kun, hvis det er
forsikringstageren, som opsiger forsikringen.
Er det Kgbstedernes Forsikring, som opsiger
forsikringen, returneres hele den eventuelle
overskydende premie, der matte ligge efter for-
sikringens ophgrsdag).

Reglen om opsigelse af forsikringen med 1 dags
varsel, jf. ovenn@vnte afsnit, gelder dog ikke,
hvis bilen er solgt, fordi den ny ejer er omfattet
af forsikringen i op til 3 uger efter salgsdatoen,
medmindre den ny ejer har sgrget for omregi-
strering inden 3-ugers perioden er forlgbet.

Er omregistrering sket inden for de 3 uger
annulleres policen pr. omregistreringsdatoen.
Nar bilen er solgt har forsikringstageren pligt til,
omgaende, at meddele dette til Kgbstadernes
Forsikring.

Har Kgbstedernes Forsikring registreret en

eller flere panthavere i bilen, har Kgbstadernes
Forsikring pligt til at underrette denne eller disse
om en opsigelse.

Kgbstedernes Forsikring kan med et skriftligt
varsel pa mindst 1 maned opsige forsikringen til
ophgr pa forsikringens hovedforfaldsdag.

Ligeledes kan Kgbstedernes Forsikring med et
tilsvarende varsel og virkningstidspunkt ggre en
fortsettelse af forsikringen betinget af ®@ndrede
vilkar — fx forhgjelse af premien, indfgrelse af
andre selvrisikobelgb eller selvrisiko generelt,
@ndring af forsikringens omfang m.v.. Sadanne
skerpelser kan fx skyldes, at bilen ikke passes
forsvarligt, eller at forsikringstageren nagter
Kgbstedernes Forsikrings befuldmagtigede
adgang til at besigtige bilen.

Fra den dag, Kgbstedernes Forsikring har mod-
taget en skadesanmeldelse og indtil 1 maned
efter skadens betaling eller skadens afvisning,
kan Kgbstedernes Forsikring opsige forsikringen
med 14 dages varsel.

Hyvis forsikringstageren opsiger forsikringen til
ophgr tidligere end hovedforfaldsdagen, opspa-
res alene medlemsbonus i forhold til den afkor-
tede forsikringsperiode. Hvis Kgbstadernes
Forsikring opsiger forsikringen til ophgr tid-
ligere end hovedforfaldsdagen, sker der ingen
forholdsmassig reduktion af den opsparede
medlemsbonus.

Hvis Kgbstaedernes Forsikring pa grund af
forsikringens forlgb, fx efter gentagne skade-
tilfelde, stiller skerpede betingelser for dens
fortsettelse eller opsiger forsikringen, sker der
registrering heraf 1 kodeform i automobilfor-
sikringsselskabernes falles register over forsik-
ringstagere, der udggr en sarlig risiko.

Der vil samtidig hermed — 1 overensstemmelse
med vilkar fastsat af Datatilsynet — ske registre-
ring 1 Automobilforsikringsselskabernes Felles-
register for Motorkgretgjsforsikring (Dansk For-
ening af International Motorkgretgjsforsikring
(D.F.I.M), Amaliegade 10, 1256 Kgbenhavn K,
telefon 3343 5500.
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Oplysning om registreringen videregives til gvrige
automobilforsikringsselskaber med henblik pa, at
selskaberne kan stille skerpede vilkar for indga-
else af en forsikringsaftale. Selskaberne vil ikke
kunne fa oplyst, fra hvilket forsikringsselskab
registreringen er indgivet, uden forsikrings-tagerens
skriftlige accept.

Forsikringstageren har ret til at blive bekendt med
arsagerne til registreringen hos Kgbstadernes
Forsikring og med registreringen 1 fellesregisteret.

Klager over urigtige eller vildledende oplysninger
kan indgives til D.F.I.LM. Foreningens afggrelse
kan indbringes for Datatilsynet, Borgergade 28,5,
1300 Kgbenhavn K.

Registreringen slettes savel hos forsikringsselska-
berne som i fellesregisteret efter 3 ar.

5. Forsikringspramiens
opkravning og betaling

Premien opkreves med angivelse af sidste ret-
tidige betalingsdag.

Sammen med premien opkraves tillige stempel-
afgift til staten samt andre offentligt fastsatte af-
gifter. Forsikringstageren betaler de udgifter, der
er forbundet med opkravningen og betalingen af
pre&mien m.v..

Betales premien ikke rettidigt, sender Kgbstaeder-
nes Forsikring en pamindelse om den manglende
premiebetaling. For hver pamindelse, Kgbstader-
nes Forsikring udsender af denne grund, bliver der
palagt et gebyr svarende til selskabets omkostnin-
ger derved, jf. den til enhver tid geldende lovgiv-
ning herom. I pamindelserne vil konsekvenserne
ved fortsat manglende pra&miebetaling vere anfert,
herunder underretning over for eventuelle pantha-
vere.
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En fortsat manglende premiebetaling vil desuden
medfgre afmelding til politiet, og restancefor-
holdet vil blive anmeldt til Automobilforsikrings-
selskabernes Fallesregister for Motorkgretgjs-
forsikring, der fgres af Dansk Forening af Inter-
national Motorkgretgjsforsikring (D.F.I.M.),
Amaliegade 10, 1256 Kgbenhavn K, telefon
3343 5500, efter indhentet tilladelse pa narmere
angivne vilkar fra Datatilsynet.

Oplysning om registreringen videregives til gvrige
automobilforsikringsselskaber med henblik pa,
at selskaberne kan stille skerpede vilkar for ind-
géelse af en forsikringsaftale.

Forsikringstageren har adgang til at blive
bekendt med arsagerne til registreringen hos
Kgbstadernes Forsikring, og med registreringen
1 fellesregisteret.

Klager over urigtige eller vildledende oplysnin-
ger kan indgives til D.F.I.M. Foreningens afgg-
relse kan indbringes for Datatilsynet, Borgergade
28,5, 1300 Kgbenhavn K.

6. Indeksregulering

Premier og andre belgb, der er nevnt i disse
forsikringsvilkar, pa policer og policetilleg,
reguleres én gang arligt med virkning fra forsik-
ringens f@rste forfaldsdag i et kalenderar. Dette
gaxlder dog ikke for belgb, hvor der umiddelbart
efter belgbet (eller pa anden made) er navnt, at
det ikke indeksreguleres.

Selvrisikobelgb reguleres med virkning fra den
1. januar, uanset om den f@rste forfaldsdag i
kalenderaret, er i en anden maned i aret.

Basis for reguleringen af indeksregulerede
belgb er det af Danmarks Statistik hvert efterar



offentliggjorte lgnindeks for den private sektor,
vedrgrende Ignindekset for februar samme ér.
Indeks-regulerede belgb eller summer n&vnt i
disse forsikringsvilkar er beregnet ud fra Igntal
126,6 (februar 2002). Reguleringen foretages
fgrste gang med virkning fra den 1. januar 2004
pa grundlag af forskellen mellem lgnindekset for
februar 2002 og for februar 2003.

Ophgrer udgivelsen af det n@vnte indeks, er
Kgbstedernes Forsikring berettiget til at anvende
et andet og relevant indeks, der offentligggres af
Danmarks Statistik.

7. Hvis en skade ogsa er daek-
ket af en anden forsikring,
gennem garantier eller pa
anden made, samt regres
og overdragelse af erstat-
ningskrav

Er en skade dekket bade af denne forsikring

hos Kgbstedernes Forsikring og af en forsikring
oprettet hos et andet forsikringsselskab, forelig-

ger der dobbeltforsikring, som indebarer, at for-
sikringsselskaberne skal dele skadeudgiften. Har
det andet forsikringsselskab taget forbehold om,
at der kun dakkes, hvis der ikke kan opnas dek-
ning i et andet forsikringsselskab, gaelder samme
forbehold hos Kgbstedernes Forsikring.

Er der sket skade pa ting, som er omfattet af
garantitilsagn og lignende (fx et vedligeholdel-
ses- eller serviceabonnement), har den sikrede
pligt til at forpligte garantistillere og lignende,
og Kgbstedernes Forsikring udbetaler kun
erstatning 1 det omfang, der er pligt hertil i1 hen-
hold til denne forsikring, og i det omfang, for-
sikringstageren ikke bliver fyldestgjort af garanti-
stillere og lignende.

I det omfang, Kgbstadernes Forsikring 1 henhold
til denne forsikring har udbetalt erstatning, indtree-
der Kgbstedernes Forsikring 1 forsikringstagerens
eller de sikredes ret over for andre, der kan for-
pligtes.

Kgbstedernes Forsikring kan kreve en udbetalt
erstatning tilbagebetalt af den, der er ansvarlig for
skaden efter ferdselslovens § 104, og som har
forvoldt skaden med forsat (med vilje). Er ska-
den forvoldt ved uagtsomhed, kan Kgbstedernes
Forsikring kun krave tilbagebetaling, hvis uagt-
somheden kan betegnes som grov hensynslgs-
hed, jf. ferdselslovens § 108, stk. 2.

Bilen ma ikke udlejes. Sker dette alligevel, vil
Kgbstaedernes Forsikring krave erstatningen
refunderet, hvis skaden har medfgrt udgifter for
Kgbstedernes Forsikring, medmindre det godt-
ggres, at skadens indtreden eller omfang ikke
skyldes, at bilen er udlejet i strid med de bestem-
melser, der er fastsat af Justitsministeriet.

8. Krigs-, jordskaelvs- og
atomskader m.v.

Forsikringen dekker ikke skader, hverken under
ansvarsforsikringen eller under kaskoforsikringen
m.v., som direkte eller indirekte er forarsaget af

8.1 krig, krigslignende handlinger, neutralitets-
krankelse, borgerkrig, oprgr, eller borger-
lige uroligheder. Dog dakkes i sadanne situa-
tioner, hvis handelserne opstar akut uden
for Danmarks graenser og den forsikrede
bil befandt sig 1 udlandet i forbindelse med
ferie- og/ eller forretningsrejser og under
forudsatning af, at der ikke forlods forela
formodninger eller almen viden om, at der
i det pageldende land eller omrade forela
risici for de n@vnte situationer. Ligeledes
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forudsattes det, at bilens fgrer ikke selv del-
tager i de pagaeldende handlinger,

8.2 jordskelv eller andre naturforstyrrelser i
Danmark,

8.3 udlgsning af atomenergi eller radioaktive
kraefter.

9. Motor-, kap-, veeddelabs-
samt gvelseskgrsel

9.1 Forsikringen dakker skade pa bilen og
ansvar for skade, der opstar under eller i
forbindelse med nationale orienterings-,
palideligheds- og gkonomilgb, hvis

a) lgbet foregar i Danmark, eksklusive
Grgnland og Fergerne,

b) politiet har givet tilladelse til Igbet, hvis
en sadan kraeves, og

¢) foreskrevne Igbsregler overholdes.

9.2 Endvidere dekker forsikringen skade pa
bilen og ansvar for skade, som opstar under
eller i forbindelse med glatfgre-, mangvre-,
skolekgrsel og lignende, hvis

a) kgrslen foregar pa et omrade, der er god-
kendt af politiet og afsparret til formalet,

0g
b) kgrslen foregar under instruktion fra

motor- eller kgrerlererorganisation eller
tilsvarende sagkyndige.

12 personbilforsikring

10. Forbrugerpanel

Opstar der uoverensstemmelser mellem forsik-
ringstageren og Kgbstedernes Forsikring om
forhold, der vedrgrer personbilforsikringen, kan
forsikringstageren vederlagsfrit indbringe uover-
ensstemmelsen for et forbrugerpanel, specielt
nedsat i forbindelse med FDB Forsikring.

Kgbstaedernes Forsikring er forpligtet til at fglge
forbrugerpanelets afggrelse, hvorimod forsikrings-
tageren ikke efterfglgende afskares fra at rette
henvendelse til andre klageinstanser, herunder
Ankenavnet for Forsikring, domstole m.v., hvis
forsikringstageren ikke matte vere tilfreds med
forbrugerpanelets afggrelse.

Forbrugerpanelet er sammensat af 4 medlemmer
udpeget af FDB blandt forsikringstagerne, 1 repra-
sentant fra FDB, 1 reprasentant fra forsikrings-
maglervirksomheden Aon Denmark A/S samt 1
reprasentant fra Kgbstadernes Forsikring. FDBs
og brugsforeningernes medlemmer udggr saledes
et flertal i forbrugerpanelet.

@nskes en uoverensstemmelse indbragt for
forbrugerpanelet, skal forsikringstageren rette
skriftlig henvendelse til:

FDB Forsikring
Forbrugerpanelet
Wildersgade 7
1408 Kgbenhavn K
Telefon 7020 3370



11. Ankensevnet for
Forsikring

Er forsikringstageren ikke tilfreds med Kgb-
steedernes Forsikrings afggrelse 1 en given sag,
kan forsikringstageren klage til

Ankenaevnet for Forsikring
Anker Heegaards Gade 2
1572 Kgbenhavn V

Telefon 3315 8900

(mellem kl. 10.00 og 13.00)

Anken@vnet kan kun behandle klagen, hvis

a) forsikringstageren forgaeves har prgvet at fa
en tilfredsstillende ordning med Kgbstaedernes
Forsikring,

b) Kgbstaedernes Forsikring ikke inden 3 uger
har svaret pa en skriftlig henvendelse fra for-
sikringstageren,

¢) forsikringstageren til Ankenavnet for Forsik-
ring betaler et gebyr, som er fastsat af Anke-
navnet. Gebyret betales tilbage, hvis forsik-
ringstageren helt eller delvist far medhold i
klagen, klagen afvises eller hvis forsikrings-
tageren selv tilbagekalder klagen.

Ankenavnet for Forsikring har udarbejdet et
klageskema, som skal anvendes. Dette skema
kan fas ved henvendelse til Anken@vnet for
Forsikring, Kgbstedernes Forsikrings hovedkon-
tor eller hos:

Forsikringsoplysningen
Amaliegade 10

1256 Kgbenhavn K

Telefon 3343 5500

(mellem kl. 10.00 og 16.00).

12. Voldgift

Uenighed mellem forsikringstageren og Kgb-
stedernes Forsikring om opggrelse af en skade
kan af enhver af parterne forlanges opgjort af
upartiske vurderingsmand.

Forsikringstageren og Kgbstadernes Forsikring
valger hver en vurderingsmand. Vurderings-
mandene skal vare udpeget af hver part senest
4 uger efter at forsikringstageren eller Kgbste-
dernes Forsikring har meddelt den anden part
sit gnske om at fa skaden opgjort af vurderings-
mand. Har forsikringstageren eller Kgbsteder-
nes Forsikring ikke inden de 4 uger udpeget en
vurderingsmand, overdrages det til et Voldgifts-
navn at udpege den manglende vurderingsmand.

Vurderingsmandene skal vere upartiske og

ma ikke tidligere have deltaget pa nogen parts
vegne ved gennemgang eller vurdering af

sagen. Vurderingsm@ndene udpeger sammen

en opmand. Opmanden skal vere upartisk og
ma ikke tidligere have deltaget pa nogen parts
vegne ved gennemgang eller vurdering af sagen.
Kan vurderingsmandene ikke blive enige om en
opmand, udpeges opmanden af praesidenten for
S¢- og Handelsretten i Kgbenhavn.

Vurderingsm@ndene gennemfgrer en vurderings-
forretning og foretager en opggrelse i ngje over-
ensstemmelse med forsikringens bestemmelser.
Vurderingsmandene afgiver derefter over for
begge parter en begrundet, skriftlig redeggrelse
for skadeopggrelsen. Vurderingsmandene kan
ikke tage stilling til, hvorvidt en skade er daek-
ningsberettiget.

Safremt vurderingsmandene ikke kan blive enige
om opggrelsen af skaden, afggr opmanden inden
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for vurderingsma@ndenes uenighed i ngje over-
ensstemmelse med forsikringsvilkarene, hvorledes
skaden skal opggres. Opmanden afgiver en be-
grundet, skriftlig redeggrelse over for begge parter
for skadeopggrelsen.

Vurderingsmandene eller opmandens opggrelse
er endelig og bindende for parterne.

Vurderingsmandene — og i tilfelde af uenighed
opmanden — faststter og fordeler udgifterne til
vurderingsmand, opmand og til vurderingsfor-
retningen 1 gvrigt.

13. Varneting og lovvalg

Tvister vedrgrende forsikringsaftalen afggres
efter dansk ret og ved danske domstole, se dog
pkt. 12.

14. Lovgivning

For forsikringen galder ud over de regler og
bestemmelser, som er anfgrt i disse forsikrings-
vilkar, i policen samt tilhgrende policetilleg m.v.,
blandt andet lov om forsikringsaftaler, lov om
forsikringsvirksomhed samt Kgbstader-nes
Forsikrings vedtegter.

15. Vedtaegter

Kgbstadernes Forsikring er et gensidigt forsik-
ringsselskab. Det betyder, at selskabet ejes af
forsikringstagerne. Selskabets gverste myndighed
er delegeretforsamlingen, der valges af forsik-
ringstagerne 1 overensstemmelse med reglerne 1
vedtagterne.
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Bestyrelsen, der bestdr af forsikringstagere valgt
af og blandt de delegerede samt af medarbejder-
representanter, har det umiddelbare tilsyn med
Kgbstedernes Forsikrings forretningsfgrelse.
Den skal i serlig grad pése, at Kgbstedernes
Forsikrings forpligtelser over for forsikringsta-
gerne opfyldes.

Forsikringstagerne er ansvarlige for Kgbstedernes
Forsikrings forpligtelser, enhver i forhold til den
beregnede forsikringspremie.

En forsikringstagers ansvar er dog begrenset til
den ordinare forsikringspremie for det igang-
varende regnskabsar eller den del af dette, for
hvilket forsikringstageren har varet indbetalings-

pligtig.

Enhver forsikringstager kan fa udleveret ved-
tegterne ved henvendelse til Kgbstedernes
Forsikring.

16. Ansvarsforsikringen
16.1 Hvad dakkes

Ansvarsforsikringen dekker den sikredes ansvar
for skade forvoldt ved brug af den forsikrede
bil.

16.2 Hvad dakkes ikke

Ansvarsforsikringen dekker ikke

16.2.1 skade pa forsikringstagerens eller
brugerens ting,

16.2.2 skade pa fgrerens person,
16.2.3 skade pa tilkoblet kgretgj,

16.2.4 skade, der er omfattet af lov om fragt-
aftaler ved international vejtransport.



16.3 Forsikringssummer

Forsikringen dekker i Danmark med de summer,
som er fastsat 1 ferdselsloven. Hgjere summer
kan aftales og skal i sa fald fremga af policen.

I lande, med hvilke “grgnt kort“-ordningen eller
anden international aftale er truffet, dekker for-

sikringen efter det pagaeldende lands lovgivning
— dog mindst med de summer, der gelder i Dan-
mark.

I gvrige lande i Europa dekker forsikringen med
de summer, der galder for kgrsel i Danmark.

Omkostninger, der er padraget med Kgbstader-
nes Forsikrings accept ved et erstatningsspgrgs-
mals afggrelse, samt renter af idgmte erstatnings-
belgb under forsikringen betales af Kgbsteder-
nes Forsikring, selv om dekningssummerne
derved overskrides.

17. Kaskoforsikringen

17.1 Hvad dakkes

Kaskoforsikringen dekker — bortset fra tilfelde
navnt under 17.2.1-17.2.5 — enhver skade pa
den forsikrede bil samt tab af bilen ved tyveri
0g rgveri.

Ud over selve bilen dekkes fastmonteret tilbe-
hgr samt ikke-monteret tilbehgr og vaerktgj, nar
dette alene anvendes i forbindelse med den for-
sikrede bil.

For ikke-fabriksmontere ekstraudstyr, herunder
musikanlag og fastmonteret mobiltelefon, er
dakningen hgjst 10.000 kr.

Drivmidler — benzin m.v. — samt mobil-telefoner
(bortset fra ovenn®vnte) betragtes hverken som
fastmonteret tilbehgr eller som ikke-monteret til-
behgr og er derfor ikke omfattet af forsikringen.

17.2 Hvad dakkes ikke
Kaskoforsikringen dekker ikke

17.2.1 skade, der opstar i bilens mekaniske

dele (eksempelvis motor, transmission, styretg]
m.v.), medmindre sadan skade er overgaet bilen
ved brand, eksplosion, kortslutning, lynnedslag,
tyveri, rgveri eller hervark eller er sket under
transport pa eller ved hj®lp af andet befordrings-
middel. Medfgrer skaden beskadigelse pa andre
dele af bilen, er skaden pa disse dele dog dakket,

17.2.2 skade, der pafgres bilen eller dele heraf
under og i forbindelse med bearbejdning eller
behandling, medmindre skaden skyldes kgrsel
eller brand,

17.2.3 skade, der er en fglge af vejrligets pavirk-
ning (eksempelvis tering, rust og frostspreng-
ning), eller den forringelse af bilen, der er en
folge af brug, herunder slitage, stenslag 1 lak,
ridser og lignende,

17.2.4 skade forvoldt med forsat eller ved grov
uagtsomhed, jf. lov om forsikringsaftaler,

§ 18, eller skade forvoldt mens bilen blev fgrt
af en person, der var beruset, jf. lov om forsik-
ringsaftaler § 20. Er en skade ikke forvoldt af
forsikringstageren selv, forsikringstagerens
egtefelle, samlever, registreret partner eller
hjemmeboende bgrn, er skaden dekket, med-
mindre det godtggres, at forsikringstageren var
vidende om, at der forela omstendigheder som
beskrevet, eller at forsikringstagerens ukendskab
hertil skyldtes grov uagtsomhed,

17.2.5 skade forvoldt mens bilen blev fgrt af en
person, der ikke havde lovbefalet kgrekort, med
mindre det godtggres, at skaden ikke skyldtes
mangel pa kgreferdigheder. (Forsikringen daek-
ker dog under alle omstendigheder ved tyveri
og rgveri af bilen).
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18. Opggarelse af skade

Kgbstedernes Forsikring kan enten lade bilen
reparere eller erstatte den skete skade med et
kontant belgb.

18.1 Reparation

18.1.1 Ved reparation sttes bilen i samme stand
som fgr skaden. Kgbstedernes Forsikring er be-
rettiget til at anvise reparatgr.

18.1.2 Forggede udgifter ved reparation foretaget
uden for normal arbejdstid erstattes ikke.

18.1.3 Eventuel forringelse af bilens handels-
vardi som fglge af reparationen erstattes heller
ikke, men kan i visse tilfaelde kraeves erstattet af
en ansvarlig modpart.

18.1.4 Er skaden opstaet, mens bilen var over-
ladt eller solgt til reparatgr eller forhandler, skal
reparationer, som kan udfgres pa den pageldendes
varksted, udfgres til nettopriser. Skader, som
udbedres pa andre varksteder, erstattes med det
belgb, som reparatgren normalt betaler for sadan
reparation.

18.1.5 Reparation af bilen finder ikke sted, hvis
den af Skatteministeriet fastsatte udgiftsgraense
overskrides. Skaden afggres i sa fald med kon-
tanterstatning.

18.2 Kontanterstatning

Afggres skaden ved kontant betaling, eller kom-
mer bilen ved tyveri eller rgveri ikke tilveje inden
4 uger efter, at Kgbstedernes Forsikring har
modtaget en skadeanmeldelse, ansattes erstatnin-
gen til det belgb, et kgretgj af tilsvarende alder
og stand vil kunne anskaffes for mod kontant
be-taling, jf. dog reglerne anfgrt under punkt 18.3
(nyverdierstatning). Den skaderamte bil tilfalder
Kgbstaedernes Forsikring.
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18.3 Nyveaerdierstatning

For biler registreret til privat personkgrsel, herun-
der rejse- og skolevogne, har forsikringstageren
ret til en erstatning, der svarer til prisen for en
tilsvarende fabriksny bil af samme fabrikat, type
og argang som den beskadigede, samt et til-

leg for vardien af det fastmonterede tilbehgr,
bilen matte vare blevet forsynet med efter regi-
streringen, hvis

a) skaden sker indenfor det fgrste ar efter bilens
registrering,

b) den beskadigede bil var fabriksny, da forsik-
ringen blev oprettet eller @ndret, og

¢) reparationsomkostningerne overstiger 50% af
bilens nyverdi (inklusive leveringsomkost-
ninger og fastmonteret tilbehgr pa skadetids-
punktet).

Nyveardierstatning i henhold til ovenstaende kan
ikke opnas for leasede biler.

Den skaderamte bil tilfalder Kgbstedernes For-
sikring.

18.4 Transportomkostninger
Ngdvendige omkostninger ved bilens transport
til nermeste reparatgr betales af Kgbstaedernes
Forsikring, sdfremt transporten er ngdvendig pa
grund af beskadigelsen.

Kommer et kgretgj efter tyveri eller rgveri atter
til veje, betaler Kgbstedernes Forsikring ud
over den skade, der eventuelt er pafgrt bilen,
tillige ngdvendige omkostninger til transport af
bilen til dennes hjemsted.

De navnte transportudgifter er ikke dekket,
hvis udgiften er dekket gennem anden forsik-
ring, abonnement eller lignende.



19. Redningsforsikringen 20. Retshjeelpsforsikringen
i udlandet

Til kaskoforsikringen er knyttet en rednings- Til kaskoforsikringen er knyttet en retshjelpsfor-
forsikring. Redningsforsikringen omfatter sikring.
personbiler pa ikke over 3,5 ton.

Retshjelpsforsikringen dekker omkostninger

Forsikringsdakningen er i overensstemmelse i forbindelse med visse civile retstvister, hvor
med de til enhver tid geldende forsikrings- sikrede er part i sin egenskab af ejer eller bruger
vilkar for redningsforsikring i udlandet. De af den forsikrede bil, med indtil 100.000 kr. Der
fuldstendige vilkar vedrgrende denne dak- galder en selvrisiko pa 10% af de erstatningsbe-
ning fremgar af det senest godkendte rgde rettigede omkostninger dog mindst 5.000 kr.
SOS-kort, der kan rekvireres hos Kgbstaeder-

nes Forsikring. Retshjelpsforsikringen galder alene for person-

biler, som ikke vejer mere end 3,5 ton.

De fuldstendige vilkar vedrgrende denne deaek-
ning kan rekvireres hos Kgbstedernes Forsikring.
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Til egne noter
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kundecenter:

FDB Forsikring

Wildersgade 7

1408 Kgbenhavn K

Telefon 7020 3370

E-mail kundecenter@fdb-forsikring.dk
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